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Hva er individuelle forskjeller?

Alder Kj@nn Falelser Kunnskap
Verdier | Tanker Nasjonalitet Jobb Overbevisninger
SRR Holdninger Behov
Personlighet  Atferd Styrker

* Personlighet kan defineres som de relativt stabile individuelle forskjellene i hvordan
ulike mennesker tenker, fgler og handler pa tvers av forskjellige situasjoner

(Pervin, 2003)



Hva bestemmer individuelle forskjeller?

* Arv (gener)
* Miljg

* Situasjon

* Selvledelse

(Loehlin &Nichols, 2012)



1)Arv (gener)







Situasjon

)
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4)Selvledelse

(Proctor, 1997)

+ Tanker -

+ Folelser -



Ledelse og individuelle forskjeller

perlsologl

Individuelle forskjeller

Alder  Personlighet Kignn  Fglelser Kunnskap
Verdier Tanker Nasjonalitet Jobb Overbevisninger
Ligeirg Atferd Holdninger e

Misforstaelse, mistillit
Og avvisning

Forstaelse, tillit
og aksept

Relasjoner og
samarbeid

Frustrasjon og
konflikter



Kilde til konflikter?

Hat

Konflikt

Mistillit

Motvilje
(avstand)

Anklage

Sar og
skuffelser

Misforstaelser

Forskjellighet

perisologlh



Kilde til konflikter eller samarbeid?

Misforstaelse, mistillit Frustrasjon og
..
—— og avvisning — konflikter

Tanker

Folelser
Forstaelse, tillit Relasjoner og

og aksept samarbeid

Holdninger
Overbevisninger

Verdier

Behov

perisologh



Lgkmodellen

Situasjon/
omgivelse

Venner

Hobby Familie

perlsologl



Dominerende

Kjennetegn

Tydelig og direkte
Beslutningsvillig

Modig og risikovillig
Malbevisst og resultatorientert

Dirigerende og delegerende

Frustrasjonskilder

Stiller for hgye krav til andre
Lite sensitiv til andres fglelser

Overdriver kontrollen over andre mennesker




Kjennetegn Frustrasjonskilder
* Relasjonsorientert og kontaktspkende <« Prgver a fa til for mye pa en gang

* Optimistisk og entusiastisk e Vurderer resultater og tid for optimistisk

* Impulsiv * Har en tendens til 3 ikke avslutte ordentlig
* Innflytelsesrik

* Pratsom og sosial




Stabilitetssgkende

Kjennetegn Frustrasjonskilder

* Lyttende og sp@rrende * Frykter forandringer

* Stgttende og lojale * Ubesluttsom og tar ikke initiativ
 Talmodig e Skyver problemer langt vekk og frem i tid

* Beskjeden og tilbakeholden

e Harmonisk




Kvalitetssgpkende

Kjennetegn Frustrasjonskilder

* Detaljorientert og ngyaktig » Setter seg fast i detaljer

* Korrigerende og kritisk * Ngler med a prgve ut nye metoder
» Reflekterende og tilbakeholden * Frykter a gjore feil

* Analytisk

* Planleggende og strukturert




Hva er dine styrker og utviklingsomrader?

Oppgaveorientert <

(stressende)

Pagaende

Dominant

- Tydelig kommunikasjon

- Ta plass og si sine meninger
- Delegere mer

- Beslutningstaking

- Sette grenser og utfordre

A

- Kontaktsgkende

- Anerkjennende tilbakemelding
- Kommunisere en visjon

- Vise optimisme og entusiasme
- Dele tanker og fglelser

» Relasjonsorientert

Kvalitetssgkende

- Jobbe systematisk

- Planlegge og prioritere

- Konstruktive tilbakemeldinger
- Ngyaktig og fokusert

- Evaluere og reflektere

(ikke stressende)

Stabil

- Lytte og stille spgrsmal

- Stgtte og hjelpe

- Involvere og inkludere

- Opplaering og oppfelging
- Talmodighet

\4

Tilbakeholden
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