
Gode beslutninger



Lære mer?



Refleksjon

• Hvor mange beslutninger tar du i løpet av en dag som leder?

• Hvilke typer beslutninger tar du?



Hvorfor vanskelig å ta gode beslutninger?

Oppgaver Mennesker



Den vanskelige balansen



Beslutningssystemer

System 1 

• Rask

• Ubevisst

• Automatisk

• Hverdagsbeslutninger

• Feilutsatt

System 2

• Treg

• Bevisst

• Anstrengende

• Komplekse beslutninger

• Pålitelig

(Kahneman, 2011)



Fra impuls til bevisst handling

(Covey, 2020)



Reagere vs. respondere

Reagere

• Reagerer på det som haster mest

• Sier ja til folk uten å egentlig tenke seg om

• Tar på seg for mye, og arbeidet lider

• Har ikke oversikt eller kontroll

• Er usikker på om de riktige tingene ble gjort 

Respondere

• Stopper opp for å vurdere hva som virkelig betyr noe

• Sier nei til alt unntatt det essensielle

• Velger nøye for å levere arbeid som utgjør en forskjell

• Opplever kontroll og oversikt

• Får gjort de riktige tingene

(McKeown, 2014)



Hvor har du fokuset ditt?

(McKeown, 2014)



Beslutningsvegring

• Prokrastinasjon

• Perfeksjonisme 

• Frykt for å gjøre feil

• Usikkerhet og lav selvtillit

• Overveldelse

• Frykt for å bli kritisert

(Brunstad, 2017)



Vanlige feilkilder og feller

• Bekreftelsesfellen – tendens til å være altfor sikker på egne vurderinger

• Overkonfidens – tendens til å være altfor sikker på egne vurderinger

• Attribusjonsfeil – tendens til å feiltolke årsaker ut fra hvem som er involvert

• Gruppetenkning – tendens til å gå inn i en ja-kultur og undertrykke egne meninger

• Etterpåklokskap – tendens til å tro at man kunne ha forutsagt det som faktisk skjer

• Recency bias – tendens til å legge stor vekt på nyeste informasjonen

• Likhetseffekten – tendens til å like, stole på og foretrekke mennesker som ligner seg selv



Ta bedre beslutninger



Navigasjonshjulet

(Kvalnes & Øverenget, 2012)
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